
OFFRE & SERVICES

Développez votre activité.
Nous construisons les outils.
Votre agence d’intelligence artificielle
et de développement sur mesure.

Des projets conçus pour les PME.

AGENTS IA · WEB · CRM · MOBILE · MAINTENANCE · FORMATION
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NOTRE OFFRE

Des projets conçus
pour les PME.

Nous développons des agents IA, des sites internet
et des applications. Le projet peut commencer par
une seule fonction. Nous examinons vos logiciels et
fixons avec vous les priorités ainsi que le budget à
prévoir.

01 Agents IA & automatisations

Agents, assistants et outils connectés.

02 Sites internet

Création, refonte et fonctions sur mesure.

03 Logiciels métier & CRM

Opérations, relation client et portails.

04 Applications mobiles

Services clients et applications terrain.

05 Maintenance

Corrections, assistance et évolutions.

06 Formation IA

Conseil, audit des usages et ateliers.

Depuis

2022 Expertise digitale +40 Projets réalisés +30 PME accompagnées
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01 / AGENTS IA & AUTOMATISATIONS

Des agents IA
dans vos logiciels.
Votre agent retrouve les informations utiles, prépare
le travail et agit dans les logiciels connectés au
projet. Vous choisissez ses missions et les actions à
vous soumettre.

Agents IA sur mesure

Préparer un rendez-vous à partir du CRM.

Assistants IA

Retrouver une réponse dans vos procédures.

Automatisations et intégrations

Créer les tâches après un devis accepté.

Une mission définie

Tâches, sources, accès et résultats attendus.

Les connexions utiles

API, connecteurs MCP et automatisations.

Des essais avec vous

Cas courants, erreurs et validations à tester.
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02 / SITES INTERNET

Création et refonte
de sites internet.

Sites vitrines, prise de rendez-vous, demande de devis ou
formulaire relié au CRM : nous concevons les pages, les
contenus et les fonctions autour de vos visiteurs et de votre
activité.

VOUS AVEZ CRÉÉ VOTRE SITE AVEC L’IA ?

Nous prenons
le relais.
Un design trop générique, des textes qui ne vous
ressemblent pas, des bugs qui persistent ? Nous reprenons
votre site pour lui donner une vraie personnalité, corriger son
code et développer les fonctions qui vous manquent.

IDENTITÉ / CODE / FONCTIONNALITÉS

Structure et contenus, maquettes, pages adaptées au mobile,
bases techniques du référencement, accès et prise en main. Le
périmètre de reprise est défini après examen du code et de la
plateforme.

Parlons de votre site
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03 / LOGICIELS MÉTIER & CRM

Des logiciels conçus
pour votre organisation.
Nous créons, reprenons et faisons évoluer vos logiciels métier, CRM et portails pour réunir les données et les fonctions dont votre activité a besoin.

01 Logiciels métier

Suivre les missions, les tâches et les échéances
avec des règles propres à votre activité.

02 CRM personnalisés

Retrouver les contacts, les échanges, les
opportunités et les prochaines relances dans un
même suivi.

03 Portails clients

Consulter un dossier, déposer une pièce et suivre
une demande dans un espace personnel.

Parcours, droits par profil, données à reprendre, intégrations et
essais avec vos utilisateurs sont précisés au cadrage.
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04 / APPLICATIONS MOBILES

Vos services.
Dans la poche.
Des applications pour vos clients et vos équipes,
pensées pour les usages en déplacement et reliées
à vos logiciels.

Applications clients

Rendez-vous, messages et espace personnel.

Applications internes

Planning partagé et informations d’équipe.

Applications terrain

Missions, observations et comptes rendus.

TÉLÉPHONE & TABLETTE

Accès par navigateur ou application installée : appareils, systèmes, fonctions et canal de
distribution sont convenus avant le développement.
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EXPERTISE COMPTABLE & AUDIT

Des outils pour
le travail en cabinet.

Agents IA, applications et connecteurs pour la révision, le suivi
et l’audit. Les API et serveurs MCP relient votre agent aux
logiciels du cabinet ; les webhooks déclenchent les flux prévus.

Pennylane

Préparer la révision

Rapprocher grand livre, balances et
justificatifs ; faire ressortir les points
à examiner.

Proposer les lettrages

Repérer les correspondances entre
écritures et préparer les
propositions à valider.

Suivre les pièces

Identifier le client et la période,
classer les documents et préparer
les demandes.

Piloter les travaux

Réunir avancement, échéances et
points de supervision pour les bilans
et les missions d’audit.

API / SERVEURS MCP / WEBHOOKS

Les connexions sont définies pour votre environnement logiciel. Les conclusions
de révision et les lettrages restent soumis à la validation du cabinet.
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05 / MAINTENANCE

Maintenance, assistance
et évolutions.
Nous assurons le suivi des sites, logiciels, applications et agents IA prévus dans votre contrat de maintenance.

01 Corrections et compatibilité

Corriger les anomalies, mettre à jour les composants
retenus et vérifier les connexions avec vos logiciels.

02 Assistance et incidents

Recueillir les demandes, analyser les incidents et
accompagner votre équipe dans l’utilisation de ses
outils.

03 Évolutions

Ajouter des fonctions, adapter les interfaces ou faire
évoluer les missions des agents selon vos nouveaux
besoins.

Outils couverts, canaux et délais de prise en charge sont convenus. Les
évolutions sont chiffrées avant réalisation.
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06 / CONSEIL & FORMATION IA

L’IA dans le travail
de votre équipe.
Identifier ce que l’IA peut apporter à votre activité
et apprendre à l’utiliser. Conseil, audit des usages et
ateliers pour votre équipe, avec ou sans projet de
développement.

À L’ISSUE D’UN ATELIER

Des méthodes de travail et des supports
réutilisables, appliqués aux cas de votre activité.

Conseil et audit IA

Examiner vos usages et retenir les priorités utiles à
votre activité.

Formation des équipes

Formuler les demandes, utiliser les outils et vérifier
les résultats.

Ateliers pratiques

Exercices métier, format et supports convenus
avant l’intervention.
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NOTRE MÉTHODE

Comment se déroule
votre projet ?

Vous validez le périmètre et le budget avant le
développement. Nous vous présentons ensuite
l’avancement pour que vous puissiez essayer les fonctions
et nous faire vos retours.

1

Cadrer votre besoin

Objectifs, utilisateurs,
logiciels existants et
fonctions prioritaires.

À CETTE ÉTAPE

Périmètre et budget.

2

Concevoir la solution

Parcours, écrans, règles et
validations attendues.

À CETTE ÉTAPE

Maquettes à valider.

3

Développer et
connecter

Construction par étapes,
intégrations et retours de
votre équipe.

À CETTE ÉTAPE

Version à essayer.

4

Tester et mettre en
service

Essais sur vos cas,
corrections, remise des
accès et prise en main.

À CETTE ÉTAPE

Mise en service validée.

5

Accompagner et faire
évoluer

Maintenance et assistance
choisies ; évolutions selon
les usages.

À CETTE ÉTAPE

Modalités de suivi.
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PÉRIMÈTRE & BUDGET

Un premier projet
à votre échelle.

Nous retenons les fonctions à développer en priorité et ce
qui peut être conservé ou connecté. Le devis sépare le
développement, les frais récurrents et le suivi.

01

La réalisation

Conception, développement et
connexions prévus au projet.

02

Le fonctionnement

Consommations IA/API, hébergement et
abonnements nécessaires, selon la
solution retenue.

03

Le suivi

Maintenance, assistance et évolutions
convenues après lancement.

Ce qui est fixé avant de commencer.

Fonctions et livrables

Ce qui sera construit et remis à votre équipe.

Données et hébergement

Données consultées et transmises aux services
d’IA, hébergement retenu.

Accès et validations

Droits, actions autonomes et validations humaines.

Essais et recette

Cas à tester et résultats attendus avant
lancement.

Prise en main

Documentation et accompagnement à l’utilisation.

Droits et transfert

Accès remis, droits sur les livrables et conditions
de reprise.
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PARLONS DE VOTRE PROJET

Parlons de
votre projet.
Une fonction à automatiser, un site à reprendre ou un
outil à construire : décrivez-nous ce que vous souhaitez
améliorer.

VOTRE BESOIN

Le travail à réaliser et les personnes concernées.

VOS OUTILS

Les logiciels et les données déjà en place.

VOS PRIORITÉS

La première fonction utile et le calendrier envisagé.

VOTRE BUDGET

Une enveloppe, si vous en avez déjà une.
contact@nolvos.com

Agents IA · Web · Logiciels métier · Mobile

Maintenance · Conseil & formation IA

nolvos.com
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